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Historico de revisoes

HISTORICO DE ALTERAGOES
REVISAO DATA REVISAO ALTERAGOES
00 21/02/2022 Emissdo inicial
01 16/12/2022 Assinatura da Diretoria Executiva Constituida em 15.12.2022
1 Obijetivo

Apresentar o posicionamento estratégico da Companhia referente ao tratamento de dados pessoais
pertencentes a pessoais naturais conforme previsto na Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018, conhecida como
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

2 Conceitos Basicos

Dado Pessoal (Art. 5°, 1): informacgdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

Dado Pessoal Sensivel (Art. 5°, 1l): dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saide
ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Titular (Art. 5°, V): pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento.

Controlador (Art. 5°, VI): pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Operador (Art. 5°, VII): pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do controlador.

Encarregado (Art. 5°, VIII): pessoa natural, indicada pelo controlador, que atua como canal de comunicagao
entre o controlador e os titulares e a autoridade nacional.

Tratamento (Art. 5°, X): toda operacdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepgao, classificacdo, utilizagcdo, acesso, reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento,
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arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informac¢do, modificagdo, comunicagao,
transferéncia, difusdo ou extragao.

Consentimento (Art. 5°, XIl): manifestacado livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o
tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.

Autoridade Nacional (Art. 5°, XIX): 6rgdo da administragcdo publica indireta responsavel por zelar,
implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD.

3 Responsabilidades

Diretoria Executiva: Aprovar a presente politica e assumir a responsabilidade final pela gestdo da privacidade
e protecdo dos dados de pessoas naturais tratados pela Companhia.

Compliance: Liderar o processo de gestdo de privacidade e protecao dos dados de pessoais naturais tratados
pela Companhia, assumindo a funcdo de Data Protection Officer e reportando a Presidéncia a execugdo da
politica e cumprimento do processo.

Juridico: Ajustar os contratos de trabalho nos termos da Lei, desenvolver o termo de ciéncia e demais
documentos para autorizagdo de usos de dados e elaborar clausulas especificas nos contratos com
fornecedores estabelecendo responsabilidades reciprocas no caso de compartilhamento de dados.

Gestdo de Pessoas: Dar o tratamento correto dos dados nas relagGes de trabalho e emprego, garantir que
todos os colaboradores consintam com o tratamento de seus dados pessoais e assegurar que os dados
pessoais sob sua reponsabilidade sejam acessados somente por pessoas autorizadas.

Tecnologia da Informacgao: Assegurar a integridade dos dados pessoais e responder pela seguranca e prote¢ao

cibernética dos dados pessoais confiados a Companhia e suas controladas, assim como os demais padrdes de
seguranca, estabelecidos na Politica de Seguranca da Informacao.

4 Diretrizes

4.1 COMPROMISSO DA COMPANHIA
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Assegurar o direito a privacidade e a protecao aos dados pessoais de todas as pessoas naturais que
possuem relacdo com a Multiner S.A. e suas controladas;

Estabelecer regras internas claras para o tratamento de dados pessoais garantindo a confianca do
titular;

Promover o conhecimento sobre a LGPD a todos os colaboradores e partes interessadas disseminando
gue o tratamento de dados pessoais exige integridade, confidencialidade e responsabilidade.

4.2  APLICABILIDADE
A Companbhia faz uso daqueles efetivamente relevantes e necessarios para o atingimento das finalidades
a ele declaradas. Portanto, os dados de pessoas naturais no ambito da Companhia restringem-se as
relagdes:

a) Trabalho e Emprego: Colaboradores e seus dependentes, Colaboradores terceiros, ex- colaboradores
e candidatos a emprego.

b) Visitantes: Dados para acesso fisico as dependéncias (portaria) e cdmeras de seguranca.

c¢) Comunicagado digital: Eventuais gravacdes (Teams, Zoom, entre outros).

d) Comerciais: Fornecedores MEI; e Arrendadores.

Nao faz parte do core business da Companhia coletar dados pessoais por meio de plataforma eletrénica.
Independentemente de quais dados o Titular forne¢a a Companhia.

4.3  PRINCIPIOS GERAIS SOBRE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A Companhia se compromete a respeitar o principio da finalidade, ou seja, o tratamento dos dados
pessoais é realizado para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

Todo e qualquer dado pessoal sera tratado com adequagao, ou seja, observando a compatibilidade
do tratamento com as finalidades informadas ao titular;

O tratamento dos dados pessoais é realizado de acordo com a necessidade, limitando ao minimo
necessario para a realizagdo de suas finalidades;

O livre acesso sobre a forma e a duragao do tratamento bem como a integralidade dos dados pessoais
é garantida ao titular através de consulta simples;

E garantido ao titular a qualidade dos dados observando a exatiddo, clareza, relevancia e atualizacdo
dos dados;

A transparéncia sobre os dados pessoais tratados é garantida através de informacdes claras, precisas
e acessiveis sobre quaisquer tratamentos efetuados;

A Companhia se compromete a exercer a segurang¢a dos dados pessoais utilizando medidas técnicas
e administrativas aptas a proteger esses dados de acessos nao autorizados, situa¢Ges acidentais e
ilicitas de destruicao, perda, alteragao, comunica¢do ou difusao.
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e Eresponsabilidade da Companhia a prevengdo sobre a ocorréncia de danos em virtude do tratamento

de dados pessoais;

e O principio da ndo discriminagdo sempre sera respeitado no qual ha impossibilidade de realizacdo do
tratamento para fins discriminatdrios ilicitos ou abusivos;
A Companhia esta comprometida com a responsabilizagao e prestacao de contas adotando medidas
eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento da legislagdo de protecdo aos

dados pessoais.

4.4  DIREITOS ASSEGURADOS AO TITULAR DOS DADOS

Segundo a LGPD, toda a pessoa natural tem assegurada a titularidade dos seus dados e garantidos os
direitos fundamentais de liberdade, de intimidade e de privacidade. O quadro a seguir sintetiza os

direitos existentes e seu significado:

DIREITOS

SIGNIFICADO

ACESSO

O Titular tem o direito de saber quais dos seus Dados
Pessoais sdo objeto de tratamento pela Companhia

CONFIRMAGCAO DE EXISTENCIA DE TRATAMENTO

O Titular tem o direito de saber se a Companhia
realiza alguma atividade de Tratamento com seus
Dados Pessoais.

O Titular tem o direito de corrigir os seus Dados

CORRECAO Pessoais que estejam incorretos, inexatos e/ou
desatualizados
O Titular tem o direito de pedir a eliminagdo dos seus
ELIMINACAO Dados Pessoais, observados os limites da Regulagdo

existente

INFORMAGAO SOBRE COMPARTILHAMENTO

O Titular tem o direito de saber com quem a
Companhia compartilha os seus Dados Pessoais.

O Titular tem o direito de pedir a anonimizagdo ou o

LIMITACAO blogueio dos seus Dados Pessoais desnecessarios,
excessivos ou tratados ilicitamente

O Titular tem o direito de se opor ao Tratamento de

OPOSICAO AO TRATAMENTO Dados Pessoais caso ele seja conduzido de forma

irregular.

4.5  BASES LEGAIS PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
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A Companhia se compromete a observar o Art. 7° da LGPD no qual a realizagdo de tratamento de dados
pessoais somente ocorrera nas seguintes hipdteses:

e Consentimento pelo titular através de manifestacdo livre, informada e inequivoca concordando com
o tratamento de seus dados pessoais para finalidade determinada;

e Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pelo controlador;

e Pela Administragdo Publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a
execucdo de politicas publicas;

e Para arealizacdo de estudos por 6rgdos de pesquisa;

e Para a execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja
parte o titular;

e Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;

e Para a protecdo a vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

e Para atutela da salde, em procedimento realizado por profissionais da drea da saude ou por
entidades sanitarias;

e Quando necessario para atender os interesses legitimos do controlador ou de terceiro, consideradas
a partir de situacGes concretas, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais
do titular que exijam a protecdo dos dados pessoais;

e Para protegao do crédito.

4.5.1 Dados Pessoais Sensiveis
O tratamento de dados pessoais sensiveis serd realizado de acordo com as disposi¢cbes do Art. 11
conforme a seguir:

e Consentimento pelo titular de forma especifica e destacada, para finalidades especificas;

e Sem fornecimento de consentimento do titular nas hipdteses previstas em que for indispensdvel tais
como cumprimento de obrigacdao legal ou regulatéria pelo controlador, prote¢do da vida ou da
incolumidade fisica do titular ou de terceiros, garantia da prevencao a fraude ou a seguranga do titular,
exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo
dos dados pessoais.

e A Companhia ndo realiza tratamento de dados sensiveis como origem racial ou étnica, convicgdo
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizagao de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a salde salvo os relacionados a salde ocupacional, ou a vida sexual.

4.5.2 Dados Pessoais de Criancas e Adolescentes

O tratamento de dados pessoais de criangas e adolescentes sera realizado de acordo com as disposi¢oes
do Art. 14, Paragrafo 1° o qual determina consentimento especifico e em destaque de pelo menos um
dos pais ou do responsavel legal.
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A Companhia, com base nas tecnologias disponiveis, empreendera todos os esforcos para confirmar
gue o consentimento de fato foi dado por um dos pais ou pelo responsavel legal conforme previsto no
Art. 14, Paragrafo 5°.

4.6  PUBLICO, TRATAMENTO, FINALIDADE, TEMPO DE RETENCAO E COMPARTILHAMENTO
A Companhia assegurara aos titulares de dados pessoais a compreensao sobre os direitos estabelecidos
pela LGPD, sobre o tipo de dados pessoais coletados, os motivos da coleta, o tipo de tratamento a que
sdo submetidos e o processo de asseguracdo da privacidade e protegdo, assim como possibilidade de
compartilhamento.
PUBLICO TIPO DE TRATAMENTO FINALIDADE TEMPO DE COMPARTILHAMENTO
RETENCAO
Coleta de dados e
armazenamento de dados,
Colaboradores considerando: Itens a) e d)
e seus a) Fase de Recrutamento e conforme
dependentes, Selecdo; consentimento do Sim, nos termos do item
Colaboradores b) Fase de Vigéncia do Titular 4.8 desta Politica.

terceiros, ex-
colaboradores e
candidatos a
emprego

Relacdo Contratual;
c) Fase Pés Encerramento da
Relagdo Contratual.
d) Terceirizagdes
Tratamento dos dados nos
temos do Art. 7 da LGPD

Regulatdria

Itens b) e c) nos
termos da Regulagao
Trabalhista.

Visitantes

Coleta de dados,
exclusivamente para
autorizagdo de acesso as
dependéncias (portaria) e
Cameras de Seguranga.

Tratamento dos dados nos
temos do art. 7 da LGPD.

Segurancga
Patrimonial

Maximo de 3 meses,
com eliminagdo.

Publico interno
e externo

Eventuais gravagdes de
reunides de trabalho,
assembleias e etc... (Teams,
Zoom, entre outros .

Tratamento dos dados nos
temos do art. 7 da LGPD

Governanga
e
documentag
ao

Indeterminado.

Ds

AlC

(&




DocuSign Envelope ID: 08BCEA9E-5CB5-45B1-98B2-1D1BAB73C1C7

multiner

POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

VIGENTE A PARTIR DE
POL-COP- RevisAo 01 PAGINAS
OL-COP-005 07/03/2022 0 9

Coleta de dados pessoais

Atendimento
para cadastro de

Fornecedores e . da politica de
Relacionamento com .
outros Relacioname . ~
Fornecedores. Indeterminado N3ao.
prestadores de nto com
servigos fornecedores

Tratamento dos dados nos
temos do art. 7 da LGPD

4.7

4.8

SEGURANCA E SIGILO DE DADOS

A Companhia compromete-se a adotar medidas de seguranca aptas a proteger os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situagOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito conforme o Art. 46 da LGPD.

A Companbhia formulara regras de boas praticas e de governanca que estabelecam as condi¢es de
organizacao, o regime de funcionamento, os procedimentos, incluindo reclamagdes e peticGes de
titulares, as normas de seguranga, os padrdes técnicos, as obrigacGes especificas para os diversos
envolvidos no tratamento, as a¢es educativas, os mecanismos internos de supervisdo e de mitiga¢do
de riscos e outros aspectos relacionados ao tratamento de dados pessoais conforme o Art. 50 da LGPD.

RELACOES DE TRABALHO E EMPREGO

4.8.1 Fase Pré Contratual (Recrutamento & Selecédo)

A Companhia se compromete a solicitar o consentimento expresso do candidato e informa-lo de
maneira clara que seus dados pessoais serdo utilizados para recrutamento, avaliagao e selegado;

Caso o candidato nao seja contratado, a Companhia eliminara os dados pessoais obtidos, ressalvadas
as hipdteses de obrigag¢do legal de conservar tais documentos.

4.8.2 Fase Contratual

A Companhia se compromete a obter o consentimento do empregado para tratamento de dados
pessoais através de clausula individualizada, devidamente destacada e com finalidade determinada
no Contrato de Trabalho;

A Companhia esta dispensada de obter consentimento do empregado no tratamento de dados
pessoais indispensaveis ao cumprimento de obriga¢des legais e regulatdrias do controlador.

e Eamt




DocuSign Envelope ID: 08BCEA9E-5CB5-45B1-98B2-1D1BAB73C1C7

4.9

4.10

multiner

POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

VIGENTE A PARTIR DE
POL-COP- RevisAo 01 PAGINAS
OL-COP-005 07/03/2022 0 9

Independentemente do consentimento, o empregado possui a liberalidade de solicitar informacdes
sobre seus dados pessoais e podera revogar o consentimento a qualquer tempo, exceto para
cumprimento de obrigacOes legais e regulatérias e uso exclusivo da Companhia.

4.8.3 Fase Poés Contratual
Encerrada a relagdo de trabalho, os dados pessoais do trabalhador serdo eliminados, salvo nas
hipoteses de obrigacao legal de conservar tais documentos.

4.8.4 Processos de TerceirizacGo
A Companhia se compromete a obter o consentimento dos empregados por escrito para que o
operador faca o tratamento dos dados, especificando de maneira clara quais dados serao repassados
e para qual finalidade;
A Companhia redigird clausulas especificas em seus contratos de acordo com as exigéncias impostas
pela LGPD no tratamento de dados.

ENCARREGADO DA PROTECAO DE DADOS

Conforme o Art. 41, a Companhia é responsavel por indicar o profissional que assumird a fungado de
D.P.O. (Data Protection Officer) ou Encarregado da Protecdo de Dados;

O profissional que ocupa a cadeira de Coordenador de Compliance é o indicado para a funcdo de
D.P.O.;

A Companhia se compromete a divulgar publicamente a identidade e as informacdes de contato do
D.P.0O. de forma clara e objetiva, preferencialmente no site eletronico;

O D.P.O. é responsavel por:

| — Aceitar reclamag¢Ges e comunicagdes dos titulares, prestar esclarecimentos e tomar providéncias;
Il — Receber comunicac¢des da Autoridade Nacional e adotar providéncias;

[l —Orientar os empregados e demais contratados a respeito das praticas a serem tomadas em relagdo
a protecao de dados pessoais;

IV — Executar as demais atribuicGes determinadas pelo controlador ou estabelecidas em normas
complementares.

EXERCICIO DE DIREITOS SOBRE 0S DADOS
Para receber todos os esclarecimentos necessarios e viabilizar o exercicio dos seus direitos, conforme
o caso, o Titular deve informar, de forma clara e objetiva:

a) qual asolicitacdo,
b) o direito que gostaria de exercer e
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c) comprovar sua identificacdo apropriadamente.

Para exercicio dos direitos, o titular deverd acessar os canais de contato, no e-
mail privacidadededados@multiner.com.br

TRATAMENTO PARA INCIDENTES

Na hipétese de um incidente envolvendo dados pessoais e que possa gerar um risco ao titular do dado,
é obrigacdo da Companhia informar, tanto a ANPD quanto o titular dos dados pessoais violados, o
fato ocorrido e as agdes de mitigacdao adotadas. A responsabilidade por essas acdes é do D.P.O. e
guaisquer investigacdes sobre o vazamento de informacdes serdo tratados em conjunto com o Comité
de Etica de acordo com as disposicdes contidas no Cédigo de Etica.

RETENCAO DOS DADOS

Os dados pessoais tratados pela Companhia serdo automaticamente eliminados quando deixarem de
ser Uteis para os fins para os quais foram coletados, ou quando o Titular solicitar sua eliminacgao,

exceto se sua manutencdo for expressamente autorizada por lei ou regulacdo aplicavel, incluindo
prazos prescricionais.

Contudo, as informagdes poderdao ser conservadas para cumprimento de obrigagdo legal ou
regulatdria, transferéncia a terceiros e uso exclusivo da Companhia, inclusive para o exercicio de seus
direitos em processos judiciais ou administrativos.
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